
ГУЗ «Кимовская   ЦРБ» 
Паспорт проекта 

«Снижении времени ожидания профилактического приема»
 

УТВЕРЖДАЮ:
И.о.  главного врача Медведев А.Н.

(подпись)

СОГЛАСОВАНО:

                (подпись)

Общие данные:
Заказчик: И.о.главного врача Медведев А.Н.
Процесс: Снижение времени ожидания профилактического приема.
Границы процесса:
        Начало: вход пациента в поликлинику
        Окончание:  прохождения профилактического приема  
Руководитель проекта: Медведев А.Н.
Команда проекта:
Маринин А.А., Быкова В.Д., Мороз Е.Н., Иокерс Т.Д.,
Федяйнова Е.В., Телесникова О.В.

Обоснование:

 длительное время ожидания и очередь на проведение
регистрации пациента и подбора мед. карт;

 отсутствие точного времени посещения к врачу;
 длительное ожидание перед кабинетом;
 создание комфортных условий для пациентов;
 отсутствие электронной записи на 

профилактический прием приводит к неудовлетворенности 
родителей маленьких пациентов к организации лечебно-
диагностического процесса;

Цель: Сроки: 
1. Защита паспорта проекта 11.02.2022 г.
2. Анализ текущей ситуации 01.03.2022-09.03.2022 г.



Наименование цели, ед.изм. Текущий 
показатель

Целевой 
показатель

Сокращение времени прохождения  
пациентом профилактического осмотра

2-3 дня 1 день

Назначение точного времени прохождение 
профилактического осмотра и сокращение 
времени ожидания пациентом у кабинета

10-30 мин 5-10 мин

   

 Эффекты:
 внедрение единой электронной записи на профилактический 

прием
 повышение эффективности профилактической работы

  - разработка диаграммы Ганта для процесса 14.03.2022-21.03.2022
  - поиск и выявление проблем 25.03.2022-04.04.2022 г.
  - разработка целевой карты процесса 15.03.2022-21.03.2022 г.
  - разработка и выявление проблем процесса по улучшению 
11.03.2022-22.03.2022 г.
3. Внедрение улучшений 22.04.2022 г.
4.Мониторинг устойчивости  22.04.2022-30.05.2022 г.г.
4. Закрытие проекта 01.09.2022-05.09.2022


