Паспорт проекта
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		УТВЕРЖДАЮ:
И.о.  главного врача Медведев А.Н.

Блок 1.
	СОГЛАСОВАНО:


Блок 2.

	Общие данные:
Заказчик: И.о. главного врача Медведев А.Н.
Процесс: Запись пациента на проведение вакцинации
Границы процесса:
        Начало: заявка на проведение исследования
        Окончание: окончание исследования
Руководитель проекта: Быкова В.Д.
Команда проекта:
Быкова В.Д., Мороз Е.Н., Борисова Ю.Ю., Мауль Л.Я., Телесникова О.В.                                                                                                                                            

	Обоснование:
· длительное время ожидания и очередь на проведение
регистрации пациента и подбора мед. карт
· отсутствие точного времени посещения к врачу
· длительное ожидание перед кабинетом
приводит к неудовлетворенности пациентов организацией лечебно-диагностического процесса


	Блок 3.
Цель:
	Наименование цели, ед.изм.
	Текущий показатель
	Целевой показатель

	Сокращение времени регистрации пациента на прием к специалистам 
	10-30 мин
	1 мин

	Назначение точного времени приема к врачу, сокращение времени ожидания пациентом у кабинета
	10-30 мин
	5-10 мин


    Эффекты:
· равномерное распределение нагрузки на врачей 
· внедрение единой электронной записи на прием к специалистам


	Блок 4.
Сроки: 
1. Защита паспорта проекта 05.07.2021
2. Анализ текущей ситуации 05.07.2021-19.07.2021
  - разработка текущей карты процесса 05.07.201-16.07.2021
  - поиск и выявление проблем 19.07.2021-06.08.2021
  - разработка целевой карты процесса 05.07.2021-19.07.2021
  - разработка «дорожной карты» реализации проекта 19.07.2021-   23.07.2021
  3. Внедрение улучшений 26.07.2021-31.08.2021
4. Закрытие проекта 01.12.2021-17.12.2021













