
 

 

 

 
Карта процесса «Сокращение сроков проведения диспансеризации»                               

(текущее состояние )
поликлиническое отделение  ГУЗ «Кимовская ЦРБ»

Пациент   пришел   на прием

Вход 

в 

поликл

инику

10сек.

Выход
10сек

Регистратор 
уточняет 
причину 

обращения. 

подбирает 

мед. карту 
(300-500сек.)

Поиск 
амбулато

рной 
карты 

120-130 
сек.

Распечат
ка талона 
10-15 сек.

Кабинет 

врача 
педиатра 

900-1020сек.

Опрос пациента 
и осмотр 

занесение 

данных в 
протокол врача в 

РИСЗ ТО
360-420мин.

Текущая 
запись на  

диспансериза
цию  пациента 

согласно 
расписания в 

РИСЗ ТО         
420-480сек.

Распечатка 
направления 

на  

диспансеризац
ию

60 сек.

Выдача 
направления 

пациенту
60сек.

Неудобная 
планировка 

регистратуры

Плохая 

слышимость

Медленная  

работа 

Не организовано 

автоматизированное 
рабочее  место  

участковой 

медицинской сестры

ВПП min=1340сек.

ВППmax= 1675 сек.


